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Rijpwetering, 16 februari 2024

Betreft: Kwaliteitsonderzoeken
Beste ouders en/of verzorgers,

Om vanuit de kwaliteitscyclus een goed beeld van de kwaliteit op de scholen te krijgen,
hecht SSBA veel waarde aan het oordeel van de gebruikers op haar scholen.

Jaarlijks wordt dit tevredenheidsonderzoek per school gehouden onder de leerlingen van
groep 5 t/m 8, en volgens de SSBA kwaliteitscyclus worden dit jaar ook de ouders en de
medewerkers uitgenodigd om deel te nemen aan dit onderzoek.

Dit onderzoek zal plaatsvinden door middel van een vragenlijst.

Wij verzoeken u deze vragen, die gaan over de school en het onderwijs, te beantwoorden.
Na de voorjaarsvakantie ontvangt u een mail met de vraag om deze vragenlijst in te vullen.
De vragenlijst is opgesteld door het onafhankelijke bureau "Succes!Spiegel”

Alle gegevens uit het onderzoek worden anoniem verwerkt en gerapporteerd. Het bestuur
en het managementteam van de school krijgen inzage in de resultaten. Uit de resultaten is
geen individuele score af te leiden. Wel biedt de uitkomst de scholen vanuit de “spiegel” een
handvat om te reflecteren op hun eigen onderwijs.

De uitkomst van het onderzoek kan per school ook worden vergeleken met de andere
scholen van het bestuur en referentiescholen in het land.

We hopen dat u de tijd wilt nemen om de vragenlijst in te vullen. Hoe hoger de respons, hoe
groter de betrouwbaarheid van de uitslag van het onderzoek. Zo kunnen wij het juiste
kwaliteitsbeleid voor onze scholen bepalen.

Met vriendelijke groet,
Mede namens het team,

Met vriendelijke groet,
Marja van Dijk



